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Lindstrém VEeobecné Obchodné Podmienky

1. Platnost vieobecnych obehodnyeh podmienok

Tieto Podmianky sa budd vetahovat na vietky zmluvy uzavreté
go spaloénastou Lindsirdm, vratane zmilyv uzavreiych
prostrednictvarn onling sluZby elindsirdm a budi sa povatovat
za akeeptovang Zakaznlkom akondhle spolognost Lindstrom
zatne poskytovat SluZby alfalebo zatne doddval Produld,

Tieta Viacbecnd Qochodné Padmianky ad platné odo difa
01.41.2020, pokial nebude oznamens inak.

Alakolvek zmena Viaobechych Ohehadnych Podmienok bude
zavBzng iba ak bude dohodnuts pisormne.

2, Polmy avykiad

Slové a vrazy pouZité v Podmienkach a v Zmiuwve budd mat
nasiedovny wznam:

Zmhuva: Zmluva medzi spolotnostou Lindstrdm a Zakaznikem
upravujlica dohodnuty rozsah SiuZiel

Lindstrom: prisludna spolognost Lindsirtm cznadens v Zmluve

Zakaznik: Strana s ktorou sa wzavrela Zmluva a kiore|
identifikadné udaje st wedené v Zmluve

Strana / Strany: spoloénost Lindsirdm afaleho Zakaznik, tak ako
je wedane v Zmluve a v iychioc Podmienkach

Podmienky: Tleto Viecbeenéd Obchodné Podmieniy

StuZba: SluZby dodand podla Popisu Sludieb, vratane SluZieb
objednanych cez elindstrdm, alebo akékolvek iné prace, ktorg
sa majl wkonatl spoloénastou Lindstrgre v silade sa Zmiuvou

Produkt: Produidy alebo poloZky, dodané ake stfast Sluzieb,
gko je vymedzene v Popise siuZieb

Specificky Produkt Zakaznika: Produkt, ktory bal osobitre
wivoreny spolognostou Lindsirom pre Zakaznlks

Produks treted strany: Produkt whrany Zékazntkom z ingj ponuky
gko z ponuky spolodriosti Lindstrim

Dodanie: Satast Bluieb zahffigjlca odovzdanie afalebo
pravzatie Produkiov od Zakaznfka, kicré boli spristupnens na
uréeny udel

Popis Sluleb: Vymedzenie alebo Specifikdcia rozsahu
poskytoveanych SluZieb g Praduktov

Cena Cenaly) sfalebo sadzbaly) a/alebo paplatok(tky} za
Sluzby a Produkly, kioré boll dohodnuté medzi Stranami

Prevadzka: Adrasa/miesto uvedané v Zmiuve algho v prijohe
Zmluvy, kde majl byt Sluzby poskyinué

3 SluZby a Produkty
31 Vietky poskytnuté S0by afalebo dodang

Pradukly do Prevédzity sl v stlade s dohodnufym Papisom
SluZieh.

3.2 Pred zadatim poskytovania SluZieb sa Strany
spoloéne dohodli na zavézkoch Zakaznika vodi spolodnosti
Lindstrdm {ak, aby spolognest Lindstidra mehla dodaf Sluzby
pudia Popisu SluZieb. Povinnosti Zékaznika zehffiajl napriklad
uroZnenie pristupu zamestnancom spolodnosti Lindstrbm do
Prevadziy, poskytnutie infradtrukitry (napr. prisiup k elekiricke]
energl) a udasti Zakaznika na zadkeler! konetriych uivatelov.
Spolotnost Lindstrém si vyhradzuje prévo na inventarizéciu
svollch Produiidov v prevadakach Zakaznika,

3.3 Vietky Produkly, kioré boll baskyinute
Zaxaznikovi ako sudast Stuleb moZu byl pouZivané vwhradne
na uréeny Gtel, wludne v stilade s Popisom Sluzby (Sludieb).

34 Limitované mnaZsive Produkiov urdenych na
predaj moZe byt dodané na zéklade osobitng] zmluvy, V
krajinach Eurdpsike] Unie budh Produkly urtensg na predaj
Zakaznikovi dodévand podia DAP Incoterms 2020. Nakiady na
prepravu a manipulaciu s tymite Produktarnt budtl fakivrovans
oddelene. Mimo Eurdpske] dnie budt Pradukty doddveneg podla
EXW, {Miasto aznamend spolodnostou Lindstrdm) Incoterms
2020.

4, Viastnicivo Produktoy

4.1 Pokial nebala vwslovne dehodnuié medz]
Stranami Inak, vietky Produkly (okrem osobitnych predajnyoh
poloZiek), zahmuié do poskytovania SluZieb, zostavail vo
viastnictve spoladnosti Lindstrgém, a to ake podas platnosti
Zmluvy, tak aj po ukongen! platnosti Zerduvy, pokym nedojde k
Upinému zaplateniu Ceny spolotnosti Lindstrém podla
prigludnych pravidiel o adkupe.

4.2 Bez ohladu na o, Ze vlastnicivo Produkiov
rmemuselo prejst na Zakaznika, zodpovednost za Skody na
Produkioch prechadza na Z8kaznlka v sUlade s ustangvaniami
EZmluvy 2 Zakaznik zodpoveda za Produkdy v jeho dr2be a za ich
nespravie uiivanie. V pripade straty alebo pogkodenia Produktu
alebo jeho neprirmerang rychieho opotrebenia, sa nah budd
vztahovat pravidla o ndhradédch § Cenami tak, ako je uvedené v
Zmluve,

4.3 Je prishe zakazand vykondvat udriby, prat,
opravovat alebo davat do servisu Produkly akynsiolvek inym

stranérn, ako spologénasti Lindstraing, pokial nabolo dohodnyié
inak v Popise Sluzby (SluZieb).

5. Ceny a Plathy

5.1 Ceny st uvedand v Zmluve. Vistky Ceny 84
uvadzang bez DRH.

6.2 Viatky Ceny s zaloZené na dohednutych
trovnigeh servisu.

5.3 Spolotnost Lindstrbm si vyhradzuje pravo
menlf Ceny (napiiklad na zéklade zmien vstupnych nakladoy,
vyrobnyeh nakladav, nakladov na balenie a dopravu, alebo
zmien dravni servisy), s bym, Ze 0 2mendch hude Zakaznlka
infarmoval aspofi jeden mesiac pred ich Géinnastou,

5.4 Termin splainosti je 14 dni odo dhia
vystavenia fakidry.
5.5 Ak Zakaznik neuhradl platbu do terminu

splatnost], Zakaznlk je povinny platit (roky z omedkania z diZne]
sumy, & to vo vyike, kiard vyplyva z prisiudného praviieho
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predpisu, Zakaznik je povinny ubiradit vietky naklady, ktoré
vzhikli z dévodu vymahania pohfadavok.

5.6 Ak zékaznik neuhradi pratbu ani po tom, 8o na
to bol irikrat vyzvany, spoloéhost Lindsirom si vyhradzule prave
prestat poskytoval Siughy & postipit nezaplatend pohladavky za
udelom lch vyméhania fretg) osoha,

57 WVietky plaiby budl vykondvaneé
prostrednicivorn bankovych alebo efekironickych prevodov.
Spolognast Lindstrom ngakeeptuje Ziadne platby v hotovesti,

€. Nedostatky v poskytovani StuZieh

6.1 Spolodnost Lindsirdm informuje Zakaznika
bezodiladne po tom, ako sa dozvie 0 vade aleho nedostatky
poskytovaneg] Sluzby (SluZieh),

6.2 Podas tyZdiov, v ktoryeh sit niekioré dn!
Stainyml sviatkan, sa moZu terminy Dodania I3 od be2ného
hanmonograrmu Dodani,

8.3 Zakaznik je pavinay pisomne informovat
spoiodnost Lindstrom do dtrdst {14) dni o akomkolvek
omedkani, nedostatku alebo vade poskyinutych SluZieb alebo
Pradukiu.

8.4 Spolognost Lindstrdm odstran vadu Produldu
vymenou Produkiu, @ fo v ramdl najblizée] moinej Dodavky. V
pelpade, ak to nie & moiné, spolodnost Lindsirdm nahradi
priamu §kodu spdsobent Zakaznikovi, berdc a vadomie
ohmedzenie zodpovednosti za kodu uvedeny v tyehto
Padmiankach.

6.5 - ' V pripade omadkania sposcbanégho Vydsou
Mocou aleno z ddvodov spdsobenych Zakaznikom, spolognost
Lindstrim nebude zodpovednd za nedostatky v poskytovan(
SluZieb.

6.6 V pripada prenajimanych Produkiov alebo
SiuZieb, odékednenle za neskoro dodany alebo vadny Produkt
glebo Shdby bude obmedzené maximaine do wiky hodnoty
neskore dedaného alebe vadného Produkiu alebo SluZby.
Padkladom pre urienle vwiky odkodnenia budl posledne dva
{2) fakturacné abdobia Styroch (4) tyZdiov (bez DPH).

8.7 V¥ pripade Produkiov urderyceh nas reda),
oddkodnenis za neskoro dodany Produi bude 1,5 %
fakturovanej ceny (bez DPH) fohio Produkiu ze kaZdy tyZdeh
omeskania. Suma maximaine] nahrady viak nepresishne
predajnt cenu Pradukiy.

6.8 Spulotriost Lindsirtm nezaplati od$kednenie,
ak je jeho celkova sums niZz8ia ako 100 EUR (hex DPH)

4.9 Okrem pripadov uvedenyeh v bodoch 6.4, 6.6
8 6.7, spolodnost Lindstrom nebude akceptovat akékolvek ng
né&roky zo zodpovednostl a kompenzacie.

7. Vypovedanie SluZby, Qdstipenie od
Zmiuvy alebo Stuzby, Cdkdpenie a Zmluvna
kompenzacia

7. Bez ohfadu na dohodnutl dobu piatnost
Zrmiluvy, spoloénost Lindstrim ma pravo cdstipit od Zmluvy
alebo jej asti (.§. od poskytovania Jednotlive] Sluzby) s
okamZitou uZinnostou po plsomnom oznameni edsilipenia
Zakaznlkovi, ak:

a) Zékaznik podstatne porudl niektord z
ustansoven! Zmiluvy a {afo porudenie nenapravi v primerane]

dohe, po dorudenl dvach pisomnych upozomeni spolodnost
Lindstrom, aletio

Zakaznlk sa dostane do omedkania s platenim
faktor (). vias nezapliatl dve fakfury), alebo sa glane platobne
neschopnym, podd ndvrh na vwhldsenle Konkurzy, vstdpl do
likvidacie, preda vietok svoj majelok, alebo ukandl svoju
padnikatelski &innost, alebo
¢l zimluvné vetahy so Zdkaznikom sa stanu
nezékennymi, kvl podstaine] zmene vo vedent aleko
vlastnickej $trukiire Zakaznika alebo Inak. Zakaznik takéto
zmeny vo vedeni alebo viastnicke] $trukitre oznami spolodnog?
Lindgiram bex zbytotnéhe odkladu.

7.2 V pripade, 2e spolodnast Lindsirdm podstatne
porusi Zmiuvy & nenapravl jej porudenie v primerane] dobe po
dorudent dvoch plsomniych upozomenl, Zakaznlk mé pravo
odstipit od Zmluvy v tej Sasti, ktorg] sa tyka porugend povinnost
{t.]. ak j@ predmetom Zmluevy poskylovanle viaceryeh Sluglel,
Zakaznik ma pravo odstupit od Zmiuvy len v suvislostl $ tou
Sluzbou, v ramel ktore] dodlo K porueniu pavinnost]), V pripads
odsitpenia z tohto dovedu sa povinnost cdklipenia neaplikuje.

7.3 Vo vBatkyoh ostatnych pripadoch vypovedania
8luZby alebo odstiipenia od Zmiuvy alebo o Sasti (nych nez v
bode 7.2) je Zakaznik povinny odktiplt Produkly v u2ivani,
siladované Produkly, rozpracovand Produkty & latku na sklade
fak, ako Je uvedené v Zrluve (pre vylidenie pechybnostl, ak
doslo K Giastodnérnu edstlpeniu od Zmluvy, alebo vypovedaniu
Sluzby, povinnest odkipeniz sa vztahuje len na ukondenu
Siuzbu). Odklipenle sa siane G2inné jeden {1) mesiac odo dia
uginnosti vypovedania alebo odstipenia.

7.4 Navy$e k bodem 7.1.0 a 7.1.¢, v pripade
adstipenia od Zmluvy resp. jej Castl v ddsledku porubenia
Zimhivy Zakaznikom, Zakaznik zaplatt kompenzaciu, kiord sa
bude rovnat celkove] zmiuvrig] cena na zostavajlee obdobie
platnostl Zmiuwy resp. jef prisludng Casti, a to mavyie K cene
cokipenia definovanej v Zmiuva.

8. Zmeny Produkiov a Siufieh

8.1 Spoletnost Lindstrdm si vyhradzuje pravo
foblt zmeny v rozsahu & §pecifikaci jo] Praduktov a SuZieb za
UGelom garancie dohodnuie] kvalitativie] Orovne.

8.2 Strany sa vopred dohodni na vietioych
zmendch rozsahy a pecifikscit Produkiov a SluZieb, koré mafu
ovplyvnl Gerry.

8.3 V aripade zmeny v kolekeli pracovného
obietenia fe Zakaznik pavinny odkipiE Frogukty v uZivani,
skladovane Produkly, rezpracované Produily, latku na sklade, a
to tak, ako je uvedend v Zmiuve,

9. Subdodavatel'stvo

8.1 Bpoloénost Lindsirm si wyhradzuje prévo
pouZivat subdodéavatelov na spinenle svajich zmiuvnych
povinnogti.

9.2 PouZivanie akychkolvek subdadavatelov
nerma vplyv na prava a povinnostl Stran podra tejto Zmiuvy.

10.  Spracivanie Osobnygch Udajov

10.1 KaZda zo Stran sa zaviizule konat v stlade
pristugnymd pravidlami ochrany osobnych Gdajov, vidtane
viechecného. nariadenia o ochrane osobrych vdajov (GDPR,
EV 2018/679), potas spracivania osobnyeh Udajov. Ak bude
Strana poskytovat osobné Udaje druhe] Strane, bude
#odpovedna ubazpedlf sa, Ze mé pravo na poskytnutle takychto
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dat, Ak budtl obe strany v pozicii prevédzkovatela, kaZdd zo
Siran Je zodpovednd dodr2at svoje povinnast prevadziovatels,
vratane piitormnost! pravneho zakladu na spracivanie osobrych
tdajov v sulade 5 GDPR.

10.2 Ak Sluzhy, ktoré zaehffigjt poskyinutle
osohnych Udajov zamestnancov a uZivatelov siuZish Zakaznika
spolodnostl Lindsiren, spolonost Lindsirdm doplnd (daje
dopinenim potrebnyeh podrobnostl za Ogelon poskytovania
SluZieb. Spolognost Lindsirom sa tymio stane
prevadzkovatefom, lebo vedie zdzham uZlvatelov slufieh,
wratane osobnych Udajov, na zéklade kiorych, moZe identiflkovat
sdnotliveov.

10.3 Spolognost Lindstrdm zbiera a spractva jba
ogobne Odaje nevyhnuing na poskytovanle jef SluZieb. Ak
osobné ldaje uZ nie s potrebné, spolotnost Lindstrdm ich
vymaie zo zaznamov alebe spracuje tak, Ze identikacia osdh
UZ nebude moZnéa. Po ukondeni platnost Zmiuvy spoloénost
Lindstrom nerna dovod na uchovdvanie a spractivanie osobnych
tiat pokial jgj to nevyplyva z asobifnych pradplsov.

10.4 Bpolodnost Lindstrom spraciva osobné Udaje
v razsahi, v akom je petrebné na Odely tejto zmluvy alebo
nadvdzujdclieh podkladov, vrdtane v nich uvederych osobnych
Gdajov fyzickych 036b, na Uely dafiove), G8tovrie] alebo
podabne] evidencie, napr. na (tely dorutenia fakilry
prisludnernu pracovnlkovi druhej zmluvnej strany,  ide o
spraciivanie osobnyeh Gdajov  na splnenle prisiudne] zakonng
povinnosti 2miuvne] strany [podfa 8. 8 ods. 1 plsm. £) GDPR}

10.6. Zmluvné strany spraciva)l uvedend osobné
Udaje [podia 8. 6 ods. 1 pism., §) GDPR],. a} za Gdelom
 komunikdcle s prislugnymi zamesinancam! drohe] zmiuvnaj
strany sdvigiacel s plnenim zmluvy a na

wnutormna administrativiie ucely v ramel skuginy podnilcov
Lindstrainm.

10.8. Dotknuié fyzicke osoby, kiorych osobng
Lcdaje sU spracivang, mald pravo na prisiup k osabnym Gdajom
o nieh, prave na ich opravy, pravo na vymaezanie aleho
shmedzenie spractvania, prévo namiefal v pripade
opravnengho zaumu profi spracivaniu, pravo pedat
sfaknost na Urad na ochranuy osobnyeh Udajov
Slovenske] rapubliky.

10.7. Padimiienky ochrany osohnych (dajov
gpolocnost! Lindstrém su dostupné na webove| stranke,

www lindstromgroup.corm, Koniakt na zodpovedn osobu
fe zedpovednaosoba@lindstromgroup.com

10.8 Toto ustanovenie platl iba v pripade ak Lindstrém spracdva
osobné ddaje v mene Zakaznika pri poskytovanl sfuZby servisu
pracovnéhio obletenia.

V ramei spoluprdce medzi spolodnostou Lindstrém a
Zakaznikom pri poskytovani sluZieh servisu pracavného
obletenia dochadza ¢ mdze dochédzat k poskyinutiu, alebo
prlamamu alebo nepriamersy spracdvaniu osobnych tdafov
fyzickych osdb, kioré Zakaznik spraciva a kde urdit Qcel
podmiznky ich spraciivania a spolotinost’ Lindstrdim tiefo osobné
Uetae pre Zakaznlka dalej spraciva v jeho mene. Za Gleform
spracivania a ochrany osobhyeh Udajov v zmysle zakona o
ochrane esehhyoh Gdajov &, 18/2018 Z. 2. o ochrane osobnych
Gdajov a 0 zmene a doplnenl nieklorych zdkonoy (dalg) 4) len
Zakon o ochrane osobriyeh Gdajov’) a Nariadenla Eurdpskeho
parfamentu & Rady (£0)) 2018/879 £ 27.4.2016 0 ochrane
fyzickych osdb pri spracivani osobnych Gidajov & o volnom
pohybe takychto ddajov, kiotym sa zrufuje smemica 95/46/ES
(delej len Narladenie™) sa spolotnost Lindsiréim a Zakaznik

dohodt, Ze upravia prava a povinnost! yiajdce sa spracivania
& ochrany osobrych Udajov v rémei pinenia Ziiluyy,
dodr¥avania prav a povinnost! v nej uvedenych a v iychio VOP.
Za Glelom ujasnenia pojmov & oznatenia zmiuvnych stran v
tamio dlanku sa Zakaznk povaiule za prevadzkovatels a
spolodnost Lindstrém za sprostredkovatels.

10.9. Spolodnos? Lindstrim a Zakaznlk sa dohodll, 2e
gpracivarie osobnyeh Odajov bude prebiehat za
nasledovnych podmienok:

&) Der, od korého je sprosfrecdkovatel
opravneny zatat so spractivanim osobiych Gdajov v mene
prevadzkovatela: Sprosirackovatel je opravneny zatat 5o
spraciivanim osobryich ddajov odo dita uzavretia Zmiuvy.
Sprostredkovatel bude osobné Udaje spraclivat najdingie po
dobu trvania Utelu spracdvania.

b) (itel spractivania osobnych Gdajov;
Sprostredkovatel je opravrieny oacbng Udaje spraclvat za
Gelom uvedenym v Zmiuve a v bode 3 iychto Vieohacnych
Chehodnych Poadmiienok, & to najmé prenajimat pracovnd adsvy
sprostredkovatela, ktory bude zabezpedoval najmd dodéavku,
pranie, wilanie/ potlad 16g/menoviek, Udrzbu a v pripade
potreby nahradu pracovhych cdevov v zavisiosti od predmetu
éinnoshi zakaznike/prevadekovatela a voprad dohodnutého Udelu
pouZivania,

¢} Zoznam osohnych Gdajov dotknutych osob
prevadziovaiela, kioré sa budu spractval: najmd titul, meno,
priezvisko, velkost adevu, velkost obuvi, zoznam mier, oschné
tlslo zamesinanca a iné ldale sovisiace s Udelom spraclvania,

d) Zoznam spracovatelskych operdei:
nahtladanie, zaznamenavania, usporadivanie, uchovavanie
prapracuvanie alebo zmena, whiadavanie, prehladév‘ame
vymazanie, likvidéaia, prenas.

e) Olstuh dotinldych osdh: zamestnanci
prevadzkovatela a iné fyzické osoby, ktorjch oscbné (da|
paskytol prevadzkovatel sprostredkovatelov,

f) Podmienky spractvania osabriych Udajov:
zmiluvneg strany zodpovedall za bezpednost osobnyeh Gdajov a
st povinng chranit spracivand osobné Odale pred ich
poskodenim, znidenlm, stratou, zmenou, neopravnenym
pristupam a spristupnenim, poskytnutim alebo zvergnenim, ako
a] pred akymikolvek Inymi nepripusinymt spdsoebimi spracdvania,
Na tento Ucel prijall primerané technické, organizaéng a
persondine opatrenia zodpovedajice spasobu spractivania
osobrych tdajov, pricom bertl do vahy namé pouzitelné
technicke prostrledky, dévernost a doleZitost spracivanych
osobnych Gdajov, ako a] rozsah mo2aych rizik, kioré s0
spOsobiié narudit bezpelnost alebo funk&nost informatného
systému,

a) Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vyhere
sprosiredkovatels postupoval podfa &, 32 Narladenia

h) Sprostredkovedal je opravneny spraciivat
csobne Udgje len v rozsahu, za podmienok & ra el dojednany
s prevadzkovatelfom v zmysle fejio 2milvy a sposcbom podla
platnych predpisov o ochrane osabriyeh Udajov.
Sprostradkovatel nie je oprévneny poskytnlt spraciivané
osobné Ydaje tretal osobe baz predchddzajlceho pisomnaho
suhlasu prevadzkovatela.

i) Sprostredkovatel spraclva vsobné Vdaje len
na zaklade zdokumentovanych pokynov prevadzikovatela,
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I} Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpeadit, Ze
osoby, koré budy) « sprostrediovatela cpravnend spractval
osohné Odaje, zachovald dovernost informéeli ktors
spracovavail, pripadne vo svojich vnutropodnikovych pravidiach
sprostredkovatal upravi, Ze fieto osoby budl viazané
adekvainou povinnostou zachovéval dovermnost tychto
irforméch,

) Sprostredkovatel jo povinny wkonat vietiy
pofadované opatrenia podia dlanku 32 Narfadenia

I} Bprogtregkovatel nezapo]i daldleho
sprostredkovatela bez predchédzajiceho asohitného alebo
vBeohacneho pisomného povolenia pravadekovate's. V pripade,
ax prevadzikovatel sthilas udell g sprostradicovatel zapoil do
whkonavania ogobitnych spracovatelskych ginnestl v mene
prevadzkovatela dalSieho sprostredikovalela (dale] len
Subsprostredicovatel”), tomuio daldiemu sprostredikovatelovi sa
prostrednicivam zmiuvy uloZia rovraké pevinnasti ochrany
lUdajov, #o sa stanovul v tejte zmluve. Sprostrackovatel sa za
UGalom zapojenia dal§ieho subsprostredkovatela zavizule
dodrZlavat podmieriky zapojenia sprostredkovatela uvadens v
odsekach 2 & 4 ¢, 28 Narladenia.

m) Prevadzkovate!' povoluje sprostredkovatelovi
daidich subsprostredkavatelov na Glely prepravy pracovnych
adevoy av pripade poZiadavky vysifia menoviek aj
subisprostredkovalelovi na Géely vysitia menaviek na pracoviych
odevov. Pravadzkovaiel povoilje daldich subsprostredkovatelov
ra Qlely zabazpetenia starostlivosti o cdev. Aktudlny zoznam
subsprostredkovatelov sa nachadza na

www. lindstremgroup.com v asi ochrana osobnyeh Odajov.

1y Sprostredkovatel sa zavézuje po zohladner!
- povahy spracivania v &o najvécie] miare pornahat
previdzkovalelfovi vhodnymi technickymi & organi-zadnymi
opatreniami pr pineni jeho povinnostt reagoval na Ziadosti o
vykon prav dotknute] osoby ustanavenych v kapitols 1
Natladenia.

0} Sprostredkovatel sa zavézuje pomahat
pravadzkovatelovi pri zabezpeden pinenia povinnost! podia
Glankoy 32 a2 36 Naradenia s prihlladnuiim na povahu
spragtivania a informacle dostupné sprostredkovatelovl.

Bl Bo ukondeni poskytovania sluZieb tykajlcich
sa spractivania na zaklada rozhodnutia pravadzkovatera
sprostredkovatel velky osobné (daje vymaie aleho vrati
prevadzkovatelovi a vymake existujice k6ple, ak pravo Unie
alebo pravo Glenskaho 8tatu nepaZadule uchovavanie fychito
aschnych tdajov.

aj Sprostradkovatel puskylne prevadzkovatelovi
vietky informécie pofrebné na preukdzanie spinenia povinnost
stanovenych v &lénku 28 Naradenia a umoZnl audity, ako aj
kontraly vykondvané prevadzkovatelom alebo inym auditorom,
iKiorého paveril prevadzkovatel, a prispleva k nim.

) Sprostredicovatel je povinny bazodkladne
infarmovaf prevadziovatela ak sa pedfa jeho nézaru pokynam
porusuje Naradenie alebo Iné pravie predpisy Unie alebo
tlanskeho Statu tykajice sa cchrany Odajov. Sprostredkovatel je
dale} povinny, bez zhbyiotheho odkladu po tom £o sa o poruden
dozvedel, sl pravadzkovatelovi poruenie bezpetnostl
osgbnych Udajov.

5} Sprosiredkovatel je povinny bezodkladne
informovat’ prevadziovatela ak sa podfa jeho pazond pokynatm
poruduje Naradenls alabo ing pravne predpisy Unle alebo
Clenského Statu tykajice sa ochrany (dajov. Sprostredkovate! je
dale] povinny, bez zbytedného odkladu po torn 8o sa ¢ porugeni
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dozvedel, hidsit prevadzkovatelov poruSenie bezpednostl
osobnych adajov.

11.  Viastnictvo a poudivanie Udajov

1.1 Spoloérost Lindstrim zhiera rdznymi
metodam! Udaje ¢ pouZlvani a aktivite, fykajlce sa predaja,
dodavky, uzivania a spofraby Produkiu a SluZieh spotathosti
Lindstrém a Inak relevaning Udaje sdvisiace § obchednymi
aktiviiami spoladnostt Lindstram, (dalg] len ,Udaje®).

1.2 Spolotnost Lindsirom viastnl Udaje v ich
eoloatl a Udaje 8 jof majetkom. Spolodnast Lindstrom sa ma
pravo kedykolvek, a na zaklade svojej volnej ivahy, rozhadnUit,
& bude zbierat Udaje, pozastavl zber Uciajov a lch pouditle, ato
v stlade $ relevantniou pravnou Qpravou.

1.3 Zakaznik ma pravo poZiadat o pristup K
Udajorn zazbleranym v prevédzke Zakaznika, a to na dohodnuty
0l & 2z odmenu, Ak Zakaznlk poZiada o pozbierand Udaje a
spolognost Lindstrom mu Udale paskytne, Zakaznik je povinny
lch spractivat a uchovdval v slfade & refevaninou pravnou
(pravou.

12, Diverné Udaje Zakaznika

12.1 Spolotnost Lindstrom a Zakaznlk sG povinni
achovaval v fajnosti vieiky informacie o vietiych
ralefitostiach, padmiankach, okolnostiach a obsahu Zmiuvy,
yehta Vieoheonych Obchadnych Podmienck, cenovej polittke a
osobitnyeh cenovirch pondk a imych dokumentov uzatvorenych
madzl zrmiuvnymi stranami, naimi zmidv a vieikych Ukonov,
ktoré predchadzali ich uzatvoreniu. Spolodnost Lindstrom a

- Zakaznik sa rovnako zavlizulll zachovavat v tajnoshi vieiky

informécie prjaté od drube| 2muvne] strany, alebo ziskané
podas pinenia zmiuvy, osobiine informacle meilice povahu
obchodného fajomstva a tykajlice sa ssobnyeh Udajov a
nespristupnit ich Ziadnej trete] strane, ani ich nepouZit na Zizden
ity UZel, n2Z na plnenie svolich povinnostl podfa zmiuwnych &
inych dokurmentov, uzatvarenych medz! zenluvnyra strangmi.

13. Prava duSavného viasinictva

13.1 Vieiky préava dudevngho viasinlelva, ktoré
sGvisia so SluZbami a Produlktami, vralane autorskych prév a
prév dizajnu st viastnictvom spoloénosti Lindstréim. Pre
vyltiéenie akyohkolvek pochybnosti sa uvadza, Z2e prava
dusevného viasinictva nebudl prevedeneé alebo nevzrlknd
Zakaznlkovi podla tejto Zmiuwy & jej Priloh.

13.2 Zakaznik sthlasl, Ze ked igk bude poZadoval,
spolodnos?t Lindstrom ma préve na neudené yZivanie
obchodnych znadlek spoloZnesti, alebo inyeh designov, kioré
pafia Zakaznikovl.

13.3 Zakaznik od$kodnl spolodnost Lindstrdm za
naklady alebo $kody, kioré vzniknd z dévodu porusenia
ustanoven tohto &lanku.

14, Vy$sta Moe

14,1 Ziadna zo Stran nebude zodpovedné za
omedkania alebo nespinenie svolich zavizkov wyplyvajucich 2
fajto Zmiuvy, ak bolo omeskanie alebo nesplnenie sposabenéd
repredvidatalnou alebo ngodvratitalnou udalostou alebo
okolnostou, kiord je mima odakévangho dosahu niektore] zo
Btran, za predpokladuy, 2e Strany pouZili vietky dostupné
prostriedity na zniZenle dopadov lakychio udalostl.
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14.2 WyEgla moc okrern ného zhamend Strajk,
teroristicke dieky, blokady, embarga, sankcie, neschopnost
spoloSnost! Lindstrdm obstarat alebo chaovit sthlas, a o za
podmignok vo vietkych podstainych aspekioch fak whodnych,
ke fle, ktoré boll chsiahnuid v pdvodnorm sthlase v stvisiostl s
podnikatelskymi aktivitaml spolonostt Lindstrdm; Skody
spésobendg potasim, alebo nyrl priradnymi okolnostami,
chmedzenim dodavky elekiriny alebo vody, ohfiom, nehodou a
vainow aleho inau rovnakou okolnosfou, kybermedicikyml dtokmi
aleba podobnymi pokusml na ziskanie nelegaineho pristupu do
sietl alebq systémov spoladnosti Lindstram, ktoré postihnuia
strana nerma moznost ovplyvnit.

14.3 V pripade Vy5Se] mocl postihnuié Strana
hezodkliadne oznami drube] Strane moZné dopady na SluZby.

15, Qbmedzenie zodpovednost] za Skodu

15.1 Spoalednost Lindstrém nebude zodpovadnd za
Fladne neptiame alebo nasledné straty. Nepriame a nasledné
straty zahfiajl najma {nie viak vwiuéne) adikodnania splatné
trafim skrandm, straty zisku alebo Skody, kiord vznikll v stvislosti
s0 stratou, prerulenim vyroby alebo prijmu.

15.2 Zodpovedinost spolodnosti Lindstrom v
stivislostl s touto Zimluvou je vo vietkych pripadoch obmedzena
na wysku zodpovedajlicy Cendm za posledng dve (2) fakiuradné
obdobia Styroch (4} tyZzdiioy za slvisiace prenajaté Produkly, Vo
vztahu k Produktom urenym na pradaj sa zodpavednost
ebredzuje na sumu predajne] Ceny Produktov.

15.3 Ohmedzenia zodpovednosti 2a §kodu nebudd
aplikované v pripadoch hrubg] nedbanlivest alebo Umyseiného
konaniz.

18, Dovernost' a postiipents Zmiuvy

16.1 Strany sa dohodll, 2e nebudtl cznamavat
tretim stranam akékolvek informacie o Produkioch, Popise
SluFieb, Cendch alebo akékofvek iné informacle, koré mdZu byt
povazovane za doverné.

16.2 Zladna zo siran nesmie, bez
predehadzajiceho plsomného sthlasu divhej Strany, poskytoval

akeékolvek Informécie v stivislost! s oo Zmiuvou frate] osobe
podas platnosii Zmiuvy alebo po jel zéniku.

16.3 Zmiuva nemdie byt postipend na trediu
osobu bez sublasu druheg] Strany. Spolodnost Lindstrom si
vyhradzuje pravo postupit Zrmiuvu na tretiu osobu patrlacu do
ohichndne] skupiny spaelodnost Lindstram,

17, Rielenla sporov

17.1 Viethy spoty, ktoré venikn v sivislost s
pinenim teffo Zmluvy sa zmiuvné strany bud( ugllovat de8it
vzajormnou dohodoy (zmierorm). Povinnost rokoval nebréni
gooloénosti Lindstrdim zalat sQidne konanle.

17.2 Al Sirany nedospeld k dohode, pripadng
spory se budy rie$f ne stide v mieste sidla odporeu.

18. Rozhodovacle prvo a pristuliny stid

Tiato Podmienky, Zmiuva a alykohvek spor alebo ndrok # nich
wyehadzajuci alebo s niml sivisiaci, alebo stivislaci 8 ich
predrmeiom alebo vznikom, sa sa radia prisludnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a prévom Slovenske)
republiky.

18. Refarencle

Strany sa mbZu navzdjom oznadoval vo svofich refarencidch,
vratane ich vzajomne] spolupréce, a fo bez osabitndho sdhlasu.
Ak bude referencia pouZita v reklamnom materall, bude to
dohodnuté asobitne,



